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Podstawy prawne 

 

• Konwencja o prawach dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów 

Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z późn. zm.) 

 

• Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 

z późn. zm.) 

 

• Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. z 2023 r. poz. 

2809) 

 

• Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z późn. zm.) 

 

• Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. 

poz. 424). 

 

• Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17 z późn. zm.) 

 

• Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 37 

z późn. zm.). 

 

• Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z późn. 

zm.) - art. 23 i 24 

 

• Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 

1550 z późn. zm.). 
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Wprowadzenie 

Główną  zasadą wszystkich działań podejmowanych i realizowanych przez Stowarzyszenie 

Skrzynia jej członków, pracowników, współpracowników i wolontariuszy i inny personel 

współpracujący jest działanie i dbanie o szeroko rozumiane dobro każdego dziecka i działanie 

w jego najlepszym interesie. Każdy pracownik, współpracownik i wolontariusz 

Stowarzyszenia Skrzynia traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. 

Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w 

jakiejkolwiek formie. „Standardy ochrony małoletnich” to jeden z elementów systemowego 

rozwiązania ochrony małoletnich przed krzywdzeniem stanowiący formę zabezpieczenia ich 

praw. Standardy mają na celu gwarancję najwyższego poziomu ochrony małoletnich, na rzecz 

których realizowane są usługi świadczone przez Stowarzyszenie Skrzynia, w szczególności 

przez członków a także współpracowników i zleceniobiorców. Członek, pracownik, każda 

osoba z personelu współpracującego, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego 

prawa, przepisów wewnętrznych Stowarzyszenia oraz swoich kompetencji. Standardy 

Ochrony Małoletnich obowiązują w siedzibie organizacji  oraz na wszystkich wydarzeniach 

organizowanych przez organizację takich jak: warsztaty, zajęcia, spotkania, konkursy oraz 

inne. 

 

I. Objaśnienie terminów 

 

1. Stowarzyszenie/ Stowarzyszenie Skrzynia o którym mowa w niniejszym dokumencie 

to Stowarzyszenie Skrzynia wpisane pod numerem 123 w Ewidencji stowarzyszeń 

zwykłych prowadzonej przez Starostę Krakowskiego. 

2. Przez Standardy rozumie się Standardy Ochrony Małoletnich obowiązujące w 

Stowarzyszeniu Skrzynia. 

3. Członkiem  jest osoba będąca w strukturach Stowarzyszenia, Personelem/ personelem 

współpracującym  jest osoba bez względu na formę zatrudnienia, w tym zleceniobiorca, 

stażysta, wolontariusz, praktykant lub inna osoba, która z racji pełnionej funkcji lub zadań 

ma kontakt z dziećmi realizując działania Stowarzyszenia. 

4. Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia 18 roku życia. 

5. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności 

jego rodzic lub opiekun prawny. 

6. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z opiekunów dziecka. 
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7. Krzywdzenie dziecka, to każde zamierzone lub niezamierzone działanie osoby dorosłej 

bądź społeczności, które ma szkodliwy wpływ na zdrowie, rozwój fizyczny lub 

psychospołeczny dziecka. Krzywdzenie dziecka może przybrać formę: przemocy 

fizycznej, przemocy psychicznej, wykorzystywania seksualnego, zaniedbania. 

8. Przemoc fizyczna to celowe użycie siły fizycznej, którego efektem jest lub z dużym 

prawdopodobieństwem może być szkoda dla zdrowia, życia, rozwoju i godności dziecka 

np. bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami itp. 

9. Przemoc psychiczna to szkodliwa interakcja pomiędzy dzieckiem a opiekunem, 

obejmująca zarówno działania, jak i zaniechania m.in.: niedostępność emocjonalna, 

okazywanie wrogości, umniejszanie, wyśmiewanie, straszenie nieuwzględnianie 

indywidualności dziecka i granic psychicznych pomiędzy opiekunem a dzieckiem itp. 

10. Wykorzystywanie seksualne, to zaangażowanie dziecka w aktywność seksualną, której 

nie jest ono w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, naruszająca 

prawo i obyczaje danego społeczeństwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do 

czynienia wtedy, gdy występuje ono pomiędzy dzieckiem a dorosłym lub dzieckiem i 

innym dzieckiem, w sytuacji zależności, jeśli te osoby ze względu na wiek bądź stopień 

rozwoju pozostają w stosunku opieki, zależności, władzy. Celem takiej aktywności jest 

zaspokojenie potrzeb innej osoby.  

11. Zaniedbanie obejmuje zarówno pojedyncze sytuacje, jak i schemat, w którym 

rodzic/opiekun lub inny członek rodziny nie zapewnienia odpowiednich warunków 

rozwoju i dobrego samopoczucia dziecka – tam, gdzie rodzic/opiekun jest w stanie to 

zrobić. Może to dotyczyć takich obszarów jak min. zdrowie, edukacja, rozwój 

emocjonalny, odżywianie, schronienie i bezpieczne warunki życia. 

12. Przemoc rówieśnicza to wszelkie nieprzypadkowe akty godzące w wolność osobistą 

jednostek lub przyczyniające się do fizycznej, a także psychicznej szkody osoby, 

wykraczające poza społeczne zasady wzajemnych relacji. 

13. Koordynator standardów / Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich 

to Prezes Stowarzyszenia lub osoba przez niego wyznaczona, która sprawuje nadzór nad 

realizacją Standardów Ochrony Małoletnich.  

14. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka. 
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II. Zasady rekrutacji, informowania i szkolenia członków oraz personelu 

 

1. Prezes Stowarzyszenia przed zawarciem umowy cywilnoprawnej z personelem , 

niezależnie od terminu jej trwania, oraz przyjęcia do grona członków: 

a. uzyskuje informacje czy dana osoba jest zamieszczona w Rejestrze Sprawców 

Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym,  

b. wymaga przedłożenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie 

przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 

i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. 

o przeciwdziałaniu narkomanii lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny 

zabronione określone w przepisach prawa obcego. 

2. Członek/Personel składa przed nawiązaniem stosunku pracy pisemne potwierdzenie 

spełniania warunku:  

a. posiadania pełnej zdolności do czynności prawnych i korzystania z praw 

publicznych,  

b. że nie toczy się przeciwko kandydatowi postępowanie karne w sprawie o umyślne 

przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego. 

Składający oświadczenie jest obowiązany do zawarcia w nim klauzuli następującej treści: 

„Jestem świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia”. 

Klauzula ta zastępuje pouczenie organu o odpowiedzialności karnej za złożenie 

fałszywego oświadczenia. 

3. W przypadku zatrudniania do pracy z dziećmi osoby posiadającej obywatelstwo innego 

państwa jest ona zobowiązana do złożenia przed zatrudnieniem w jakiejkolwiek formie 

informacji z rejestru karnego państwa, którego jest obywatelem, uzyskiwanej do celów 

działalności zawodowej związanej z kontaktami z dziećmi. 

4. W przypadku, gdy prawo państwa, którego obywatelem jest osoba, o której mowa w ust 

3 nie przewiduje wydawania informacji do celów działalności zawodowej związanej  

z kontaktami z dziećmi, osoba ta przedkłada informację z rejestru karnego tego państwa. 

5. W przypadku, gdy prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja, o której 

mowa w pkt 3-4, nie przewiduje jej sporządzenia lub w danym państwie nie prowadzi się 

rejestru karnego, osoba, o której mowa w pkt 4, składa pracodawcy oświadczenie o tym 

fakcie wraz z oświadczeniem, że nie była prawomocnie skazana w tym państwie za czyny 

zabronione odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu 

karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.  
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o przeciwdziałaniu narkomanii oraz, że nie wydano wobec niej innego orzeczenia,  

w którym stwierdzono, iż dopuściła się takich czynów zabronionych, oraz że nie ma 

obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, innego uprawnionego organu lub ustawy 

stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub określonych stanowisk, 

wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności, związanych  

z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad 

psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych 

zainteresowań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi. 

6. Oświadczenia, o których mowa powyżej, składane są pod rygorem odpowiedzialności 

karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. Składający oświadczenie jest obowiązany 

do zawarcia w nim klauzuli następującej treści: „Jestem świadomy odpowiedzialności 

karnej za złożenie fałszywego oświadczenia”. Klauzula ta zastępuje pouczenie organu  

o odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. Wzór oświadczenia 

stanowi załącznik nr 1 do niniejszych Standardów. 

7. Członek/Personel przed rozpoczęciem realizacji usługi na rzecz małoletnich zobowiązany 

jest do zapoznania się ze Standardami Ochrony Małoletnich Stowarzyszenia Skrzynia 

oraz zasadami bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych. Wzór oświadczenia 

stanowi załącznik nr 2 do niniejszych Standardów.  

 

III.  Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy członkami/personelem a małoletnimi 

1. Członkowie/Personel mający bezpośredni kontakt z małoletnimi powinni wykonywać 

swoje zadania w sposób zapewniający poszanowanie praw osób trzecich, w szczególności 

praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposób uprzejmy i kulturalny. 

2. Komunikacja z małoletnimi prowadzona jest w sposób konstruktywny, budujący relację. 

W komunikacji z małoletnim pracownik/personel zachowuje spokój i cierpliwość.  W 

relacjach z małoletnimi stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne słuchanie  

i komunikat JA. 

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec małoletnich jakichkolwiek form przemocy, 

w tym nawiązywanie relacji o charakterze seksualnym.  

4.  Członkowie/Personel mają obowiązek powstrzymać się od jakichkolwiek zachowań, 

które mogłyby naruszać przestrzeń osobistą małoletniego, jego nietykalność cielesną lub 

powodować u niego poczucie zagrożenia bądź strachu. 

5.  Członkowi/Personelowi nie wolno dotykać małoletniego w sposób, który mógłby zostać 

nieprawidłowo zinterpretowany. Jeśli w odczuciu pracownika/personelu, małoletni 
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potrzebuje np. przytulenia, powinien mieć każdorazowo uzasadnienie zaistniałej sytuacji 

oraz swojego zachowania względem małoletniego. 

6. Kontakt fizyczny członka/personelu z małoletnim nigdy nie może być niejawny bądź 

ukrywany, wiązać się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. 

7. Członek/personel nie może utrwalać wizerunku małoletniego w celach prywatnych, a 

jeżeli opiekun małoletniego nie wyraził na to zgody, również w celach zawodowych. 

8. Członkowie/personel powinni zwracać uwagę na niepokojące zachowania małoletnich, 

które mogą świadczyć o ich krzywdzeniu. Powinni również podjąć próbę kontaktu z 

małoletnim w przypadku powzięcia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jeżeli małoletni 

próbuje nawiązać kontakt z członkiem/personelem ten powinien go wysłuchać i, w miarę 

możliwości, uzyskać możliwie najpełniejszą informację o jego sytuacji, a w przypadku 

podejrzenia krzywdzenia zastosować Zasady i procedury podejmowania interwencji. 

9. Członkowie /personel nie kontaktują się prywatnymi kanałami komunikacji z dziećmi bez 

wiedzy opiekunów prawnych podopiecznych oraz kierownictwa Stowarzyszenia. 

10. W szczególności członkowie/personel nie prowadzą z dziećmi prywatnych rozmów z 

wykorzystaniem mediów społecznościowych. Członkowie i personel współpracujący 

może prowadzić z dziećmi korespondencję grupową na tematy związane z działalnością 

Stowarzyszenia, o ile we wspólnej rozmowie uczestniczy co najmniej jeden inny członek/ 

współpracownik.  

11. W przypadku rozpoczęcia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediów 

społecznościowych przez samo dziecko członek/ personel nie kontynuuje rozmowy 

jedynie poleca dziecku zgłoszenie się do niej/niego w miejscu  wykonywania 

obowiązków służbowych lub z wykorzystaniem służbowych kanałów komunikacji 

zdalnej. Zasada ta nie dotyczy sytuacji (nawet potencjalnego) zagrożenia życia i zdrowia 

dziecka. W takim przypadku członek/ personel może kontynuować rozmowę, lecz 

zobowiązany jest jednocześnie powiadomić Prezesa Stowarzyszenia lub koordynatora 

Standardów jeżeli taki został powołany o kontakcie z dzieckiem i przyczynach tego 

kontaktu. Powiadomienie powinno być w miarę możliwości dokonane pisemnie lub 

mailowo. 

 

IV. Sposób udostępniania opiekunom oraz małoletnim „Standardów Ochrony 

Małoletnich” do zaznajomienia się 
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1. Niniejsze standardy podlegają opublikowaniu na stronie internetowej Stowarzyszenia 

Skrzynia, w wersji zupełnej oraz skróconej, przeznaczonej dla dzieci i młodzieży. Wersja 

skrócona zawiera informacje istotne dla dzieci. 

2. Niezależnie od publikacji standardów w formie określonej w ust 1 członek/personel 

realizujący usługi względem małoletniego przekazuje do zapoznania się wersję zupełną 

niniejszych standardów opiekunom, a osoby te potwierdzają niniejszy fakt na piśmie. 

Wzór oświadczenia o zapoznaniu się ze standardami obowiązującymi w Stowarzyszeniu 

Skrzynia stanowi załącznik numer 3 do niniejszych Standardów. 

3. Członkowie i personel zobowiązani są do zapoznania małoletnich z wersją skróconą 

niniejszych standardów, z zastrzeżeniem ust 4. 

4. Jeżeli rozwój psychiczny małoletniego i stan jego zdrowia świadczą o ograniczonej 

możliwości zrozumienia założeń niniejszych Standardów członek/personel może 

zaniechać obowiązku wynikającego z ust 3. 

 

V. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia 

krzywdzenia małoletniego przez członka/personel, osobę trzecią lub opiekuna 

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu 

małoletniego każdy członek/personel ma obowiązek niezwłocznego poinformowania 

bezpośredniego przełożonego o tym fakcie w formie ustnej, a także formie pisemnej, 

poprzez przedłożenie wypełnionej karty interwencji stanowiącej załącznik numer 4 do 

niniejszych Standardów.  

2.  Prezes Stowarzyszenia na podstawie uzyskanej informacji, o której mowa w pkt 1 

powiadamia natychmiast o  sprawie Koordynatora Standardów w celu podjęcia czynności 

sprawdzających i ewentualnego wszczęcia odpowiedniej procedury oraz powiadomienia 

odpowiednich instytucji. 

3. W sytuacji zagrożenia zdrowia i życia członkowie/personel w porozumieniu z  Prezesem 

Stowarzyszenia lub wyznaczonym przez niego koordynatorem Standardów, ustalają 

priorytet podejmowanych działań, dotyczących zabezpieczenia dziecka. 

4. W przypadku powzięcia informacji o krzywdzeniu dziecka, wskazującego na zagrożenie 

życia dziecka, przez członka/personel poza godzinami pracy Stowarzyszenia 

pracownik/personel po przekazaniu informacji Prezesowi Stowarzyszenia lub 

wyznaczonemu przez niego koordynatorowi standardów , dzwoni w trybie pilnym na 

numer alarmowy 112. 
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VI.  Zasady przyjmowania zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu 

i udzielenie mu wsparcia, sposób dokumentowania i zasady przechowywania 

ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru 

małoletniego 

1. Za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu i udzielenie mu 

wsparcia odpowiedzialni są wszyscy członkowie/personel. 

2. Niezależnie od obowiązku określonego w pkt 1 osobą koordynującą przyjmowanie 

zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu i organizacje pomocy oraz wsparcia 

dla takiego małoletniego jest Prezes Stowarzyszenia lub koordynator standardów przez 

niego wyznaczony. 

3. Tworzy się wewnętrzny rejestr ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń 

zagrażających dobru małoletniego. Wzór rejestru stanowi załącznik nr 5. 

4. Rejestr, o którym mowa w pkt 6 przechowywany jest w siedzibie Stowarzyszenia, ul. 

Zgodna 170, Libertów  

 

VII. Zasady ochrony danych osobowych małoletnich 

1. Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w Ustawie z 

dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych):  

2. Członek/Pprsonel ma obowiązek zachowania tajemnicy danych osobowych, które 

przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych 

przed nieuprawnionym dostępem. 

3. Członek/personel jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych małoletnich tylko 

w zakresie określonym przez prawo. 

4. Dane osobowe małoletniego mogą być udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom 

uprawnionym na podstawie odrębnych przepisów. 

 

VIII. Monitoring 

1. Prezes Stowarzyszenia może wyznaczyć osobę odpowiedzialną za Standardy Ochrony 

Małoletnich w Stowarzyszeniu – Koordynatora Standardów. 

2. Osoba, o której mowa w punkcie poprzedzającym, jest odpowiedzialna za monitorowanie 
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realizacji Standardów Ochrony Małoletnich w Stowarzyszeniu, za reagowanie na sygnały 

naruszenia oraz za proponowanie zmiany. 

3. Osoba, o której mowa w punkcie poprzedzającym, przeprowadza wśród 

Członków/personelu, co najmniej raz na 24 miesiące, ankietę monitorującą poziom 

realizacji Standardów. Wzór ankiety stanowi Załącznik nr 6 do niniejszych 

Standardów. 

4. W ankiecie członkowie/personel mogą proponować zmiany w Standardach  oraz 

wskazywać naruszenia Standardów Ochrony Małoletnich w Stowarzyszeniu. 

5. Osoba, o której mowa w pkt 1 niniejszego działu, dokonuje opracowania wypełnionych 

ankiet. Sporządza na tej podstawie raport z monitoringu, który następnie przekazuje 

Prezesowi Stowarzyszenia. 

6. Prezes Stowarzyszania w związku z wynikiem raportu może  wprowadzić do Standardów 

niezbędne zmiany i ogłosić nowe brzmienie Standardów Ochrony Małoletnich. 

 

IX. Postanowienia Końcowe  

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia.  


